Добрый день!

          На основании уже накопленной статистики эксплуатации ККМ с ЭКЛЗ, с целью повышения рабочих характеристик ККМ в случаях обработки разовых ошибок, не носящих фатальный характер, мы высылаем рекомендации по включению команды 39Н в алгоритм закрытия документа и смены. Желательно эти изменения провести и в ККМ, прошедших экспертизу ранее.

 

С уважением, эксперт ООО «Безант»                                                       Гусляков Александр

 
Рекомендованные изменения в алгоритмы обработки ошибок при работе с  ЭКЛЗ.

 

1. При возвращении кода ошибки 01 или 04 на команду закрытия документа (0х19 или 0х99),необходимо выполнить команду с кодом 39Н, возвращаемые по данной команде данные - игнорировать. После чего повторить команду закрытия документа с теми же параметрами. Индицировать ошибку только в случае повторения ошибки на команду закрытия документа или возвращения ошибки на команду 39Н.
 

 

2.  Перед выполнением команды 09Н необходимо выполнить команду 39Н Возвращаемые на команду 39Н данные - игнорировать. При возвращении кода ошибки на команду 39Н, команда закрытия смены не выполняется.
Команда 39Н должна быть выполнена первой в последовательности команд обращения к ЭКЛЗ при закрытии смены.
 

Выдача команды 0х39 в других случаях не разрешается.

 

Для команды 07Н(2)  - запрос итогов текущей смены из ЭКЛЗ -  ввести обработку кода ошибки 1 аналогично п.1. (Выдача команды 0х39 и повторение команды 7(2)).

 

Формат команды 39Н. Длина команды: 1 байт.
Параметры:
	Номер байта
	Значение
	Комментарии

	0
	02H
	STX

	1
	01Н
	Длина сообщения

	2
	39H 
	Код команды (57)

	3
	38Н
	Контрольная сумма


Содержание ответа от ЭКЛЗ - номер ЭКЛЗ в двоичном формате.
 

	Номер байта
	Значение
	Комментарии

	0
	02Н
	STX

	1
	05
	Длина сообщения 

	2
	00Н
	Код ответа

	3-6
	12345678Н
	4 байта (старший байт первый)

	7
	 
	Контрольная сумма


 

