[image: image1.png]OB
—+9B

Pyc 7.2. Pacnaiika pasbema HecTaBUIMBHPOBEHHOT MCTOUHIKE TTEHWS




ООО «ОКА»

Оперативный накопитель

(версия ПО 301)

Техническое описание
ТКРП.0101.05.00.000ТО301
С. Петербург   2001г.

Содержание

1Оперативный накопитель.

Содержание
2
1.
Основные сведения о работе накопителя.
3
    1.1. Назначение.
3
1.2. Режимы работы.
3
1.3. Конструктивные особенности.
3
1.4. Взаимодействие с ККМ и ПЭВМ.
3
1.5. Режимы продаж.
4
1.6. Кассовые операции обрабатываемые накопителем.
4
1.7. Формат справочника товаров.
4
    1.8. Формат журнала продаж………………………………………………………………………………...………..4

2.
Основные технические характеристики накопителя.
5
3.
Сообщения выводимые на индикацию накопителя.
5
Таблица 3.1 – Сообщения выводимые на индикацию:
5
Таблица 3.2 – Порог для индикации заполнения журнала продаж:
6
4.
Дополнительные блокировки ККМ при работе с накопителем.
6
5.     Настройка ККМ для совместной работы с накопителем.
6
6.
Расположение разъемов на корпусе накопителя.
6
7.
Подключение питания.
7
8.
Подключение накопителя к ККМ и ПЭВМ.
8
9.
Установка скорости обмена и сетевого номера накопителя при обмене с ПЭВМ.
10
10.   Техническое обслуживание накопителя.
11
10.1.
Зарядка аккумуляторной батареи.
11
10.2.
Очистка контактов в разъемах накопителя и соединительного кабеля.
11
10.3.
Плановая замена аккумуляторной батареи.
11

         

1. Основные сведения о работе накопителя.

1.1. Назначение.

Оперативный  накопитель предназначен для сбора информации о продажах  в автоматизированных системах товароучета с использованием ККМ «Ладога-Ф». 

1.2. Режимы работы.

1.2.1. Удаленный OFF-LINE. 

Режим  «Удаленный OFF-LINE»  предназначен  для обслуживания торговых точек  удаленных  от  офиса предприятия.  
Работа  накопителя в режиме «Удаленный OFF-LINE» осуществляется в следующем порядке:

· В офисе предприятия – подготовка накопителя к работе (загрузка  справочника товаров);

· Доставка устройства в торговую точку и подключение к ККМ;
· Совместная работа с ККМ – в накопителе  формируется  информация о продажах проводимых на ККМ;
· Доставка отработанного накопителя в офис предприятия;
· Считывание информации о продажах на компьютер.
1.2.2 Сетевой OFF-LINE.

Режим «Сетевой OFF-LINE» предназначен для построения OFF-LINE систем с непосредственным подключением  к ПЭВМ.
Работа  накопителя в режиме «Сетевой OFF-LINE» характеризуется  следующими  возможностями:

· Загрузка  и считывание информации может осуществляться в любой момент времени в течение рабочей смены. 

· Загрузка и считывание  информации  может осуществляться не останавливая работу накопителя с ККМ.  Благодаря этому  возможно оперативное изменение информации о товарах в накопителе, а так же оперативное получение информации  из накопителя о продажах  проведенных  на ККМ.

1.3. Конструктивные особенности.

Оперативный накопитель является микропроцессорным устройством, выполненным на базе  быстродействующего микроконтроллера.  Для запоминания справочной информации о товарах и информации о продажах в накопителе предусмотрено статическое ОЗУ емкостью 512 Кбайт с резервным питанием от  встроенного аккумулятора. Сохранность информации в накопителе при отключенном питании составляет не менее 750 часов. 

Для настройки скорости обмена с ПЭВМ и сетевого номера накопителя на печатной плате установлены перемычки. Назначение перемычек подробно описано в разделе «Установка скорости обмена и сетевого номера при обмене с ПЭВМ».      

Для  визуального контроля за состоянием устройства  на верхней крышке оперативного накопителя расположены три индикатора:

· Желтый – индикатор обмена с ПЭВМ;

· Зеленный – индикатор обмена с ККМ;

· Красный – индикатор заполнения журнала продаж.

Подробнее о работе индикаторов описано в разделе «Сообщения выводимые на индикацию».

1.4. Взаимодействие с ККМ и ПЭВМ.

Взаимодействие оперативного накопителя с ПЭВМ характеризуется следующими возможностями:

· Загрузка в накопитель информации о товарах (загрузка справочник товаров);

· Считывание из накопителя информации о товарах (считывание справочника товаров);

· Считывание из накопителя информации о продажах (считывание журнала продаж);

· Настройка накопителя на заданный режим работы;

· Диагностика неисправностей накопителя.

Взаимодействие оперативного накопителя с ККМ характеризуется следующими возможностями:

· Передача  информации о  товарах  в ответ на запрос ККМ;

· Формирование отчетной информации о продажах проводимых на ККМ.

1.5. Режимы продаж.

В зависимости от емкости справочника товаров и журнала продаж различают четыре режима работы накопителя (четыре режима продаж).  По желанию заказчика накопитель может быть запрограммирован  в один  из четырех режимов продаж. 

Таблица 1.5.1 – Режимы продаж накопителя.

	Режим
	Емкость справочника товаров
	Емкость журнала продаж

	1
	6631
	10000

	2
	8455
	7000

	3
	10444
	5000

	4
	11605
	3000


1.6. Кассовые операции обрабатываемые накопителем.

Оперативный накопитель позволяет обрабатывать следующие кассовые операции:

· Продажа по коду и штрих-коду;

· Продажа по свободной цене;

· Возврат по коду и штрих-коду;

· Возврат по свободной цене;

· Программируемая скидка/надбавка;

· Динамическая скидка/надбавка;

· Сброс покупки;

· Сброс чека;

· Продажа за наличные;

· Продажа за безналичный расчет;

· Внесение наличных в кассу;

· Выплата наличных из кассы;

· Учет тары и упаковки.

1.7. Формат справочника товаров.

Справочник товаров предназначен для хранения информации о товарах. Емкость справочника товаров зависит от режима  продаж запрограммированного в накопителе.

Таблица 1.7.1 - Формат записей в справочнике товаров:
	Параметр 
	Разрядность

	Код товара
	13

	Штрих-код товара
	13

	Наименование товара
	17 символа (1 строка)

	Цена товара
	17

	Номер отдела 
	1


1.8. Формат журнала продаж.

Журнал продаж предназначен для формирования  подробной информации о продажах  проводимых на ККМ. Емкость журнала продаж зависит от режима продаж  запрограммированного в накопителе.

Существуют три вида записей с информацией о продажах  –  слот покупки/возврата, слот скидки/надбавки и слот закрытия чека.

Таблица 1.8.1 - Формат записи слота покупки/возврата:

	Параметр 
	Разрядность

	Код  кассовой операции
	1

	Код товара
	13

	Количество  товара
	17

	Цена товара
	17

	Номер отдела 
	1


Таблица 1.8.2 - Формат записи слота с информацией о скидке/надбавке:

	Параметр 
	Разрядность

	Код  кассовой операции
	1

	Код товара
	13

	Количество  товара
	17

	Цена товара
	17

	Номер отдела 
	1


Таблица 1.8.3 - Формат записи слота закрытия чека:

	Параметр 
	Разрядность

	Код  кассовой операции
	1

	Код клиента
	13

	Сумма по чеку
	17

	Номер чека
	4

	Дата закрытия чека
	6

	Время закрытия чека
	4

	Номер кассира
	1


2. Основные технические характеристики накопителя.

1. Канал связи с ККМ                                                                                              –  RS 232.

2. Скорость обмена с ККМ                  




     –  19200 бод.

3. Канал связи с ПЭВМ                                 



     –  RS 232.

4. Изменяемая скорость обмена с ПЭВМ   



     –  9600 или 115200 бод.

5. Возможность электропитания через внешний разъем питания                      –   нестабилизированные 9В.

6. Возможность электропитания через 9 контакт разъема связи с ККМ            –  стабилизированные 5В.

7. Возможность электропитания через 9 контакт разъема связи с ПЭВМ         –  стабилизированные 5В.

8. Ток потребляемый устройством (стабилизированные 5В)                              –   не более  65 мА

9. Ток потребляемый устройством (нестабилизированные 9В)                          –   не более  75 мА

10. Ток потребляемый ОЗУ от встроенного аккумулятора в режиме хранения  –   не более  2  мкА

11. Габариты устройства                                                      


      –  150мм х 80мм х 30мм.

12. Масса устройства                                                            


      –  0,2 кг.

13. Диапазон рабочих температур                                       


      –  от +5  до + 40С.     

14. Относительная влажность при температуре +30С       


      –   не более 85%.

15. Атмосферное давление                                                   


      –   от 84 до 107 кПа. 

3. Сообщения выводимые на индикацию накопителя.

Для  визуального контроля за состоянием устройства на верхней крышке оперативного накопителя расположены три индикатора:

· Желтый – индикатор обмена с ПЭВМ;

· Зеленный – индикатор обмена с ККМ;

· Красный – индикатор заполнения журнала продаж.

Таблица 3.1 – Сообщения выводимые на индикацию:

	Последовательное зажигание всех индикаторов при включении устройства
	Устройство готово к работе

	Желтый индикатор светится 
	Едет обмен информацией с ПЭВМ

	Желтый индикатор погашен
	Нет обмена с ПЭВМ

	Зеленый индикатор светится постоянно
	Есть связь с ККМ,  накопитель может обрабатывать запросы данной ККМ (при этом в ряде случае допускается  кратковременное мерцание индикатора). 

	Зеленый индикатор мерцает 
	Есть связь с ККМ, но накопитель не может обрабатывать запросы данной ККМ, так как содержит информацию о продажах проведенных  на ККМ с другим заводским номером.

	Зеленый индикатор погашен 
	Нет связи с ККМ

	Красный индикатор светится
	Журнал продаж близок к заполнению (информацию о пороге срабатывания индикации смотри ниже).


Таблица 3.2 – Порог для индикации заполнения журнала продаж:

	Режим
	Емкость справочника товаров
	Емкость журнала продаж
	Порог  индикации заполнения

	1
	6631
	10000
	9000

	2
	8455
	7000
	6000

	3
	10444
	5000
	4000

	4
	11605
	3000
	2000


4. Дополнительные блокировки ККМ при работе с накопителем.

	Сообщение на табло ККМ.
	Причина блокировки.

	НС*
	Индикатор обмена с ККМ на корпусе накопителя погашен:

· Нет связи ККМ с накопителем (необходимо проверить кабель связи накопителя с ККМ и настройки ККМ необходимые для совместной работы с накопителем);

Индикатор обмена с ККМ на корпусе накопителя мерцает:

· Связь ККМ с накопителем установлена,  но накопитель содержит информацию о продажах  проведенных  на ККМ с другим заводским номером и поэтому не может обрабатывать запросы данной ККМ.  



	Нп
	Запрашиваемый у  накопителя  код  или  ш/код  товара  не найден.

	Но
	· При продаже товара по коду или ш/коду в справочнике товаров произошло переполнение поля  «кол-во проданного товара»;

· При возврате товара по коду или ш/коду кол-во возвращаемого товара превысило  кол-во продаж по данному  товару.

	ЗАПР
	При продаже по свободной цене: 

· В накопителе запрограммирован запрет на проведение продаж по свободной           цене;

При закрытии чека:

· Произошло переполнение журнала продаж  - закрытие чека не возможно.


* - При возникновении сообщения «НС» 3 раза подряд,  ККМ автоматически переходит в автономный режим работы.  Для восстановления сетевого режима необходимо выключить и включить ККМ.

5. Настройка ККМ для совместной работы с накопителем.        


Для совместной работы с накопителем  на ККМ  необходимо запрограммировать следующие значения  параметров:

· Сетевой номер ККМ (параметр  Р11=0)

        
      –  Ноль.

· Режим работы в локальной сети  (параметр Р15/ПР07=1)  
      –  ON – Line.

· Скорость обмена (параметр Р15/ПР15=1) 
 
         
      –  19200 бод.

Программирование параметров выполнить согласно инструкции по эксплуатации  ККМ.

6. Расположение разъемов на корпусе накопителя.
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7. Подключение питания.

Питание к накопителю может быть подключено 3 способами:

1. Через разъем питания от  внешнего нестабилизированного источника питания  напряжением +9В. 

2. Через 9 контакт интерфейсного разъема связи с ККМ от стабилизированного источника питания напряжением +5В.

3. Через 9 контакт интерфейсного разъема связи с ПЭВМ от стабилизированного источника питания напряжением +5В.

Варианты подключения питания к накопителю показаны на рисунке 7.1.  Допускается подключение питания от  нескольких  источников питания одновременно.  

При подключении к ККМ питание накопителя может осуществляться через соединительный кабель от интерфейсного разъема ККМ.
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Требования к нестабилизированному источнику питания.

· Разъем питания должен быть рассчитан на диаметр штыря 2,1 мм. Применение разъема с другим диаметром  штыря приводит к ненадежному контакта в разъеме  питания.

· Источник питания должен обеспечивать нагрузочный ток не менее 100 мА.

· Распайка разъема питания приведена на следующем рисунке. Применение разъема с другой распайкой может привести к выходу накопителя из строя.
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8. Подключение накопителя к ККМ и ПЭВМ.

Варианты подключения накопителя к ККМ и ПЭВМ представлены на рисунках 8.1 – 8.4.  
Расположение контактов на интерфейсных разъемах и распайка соединительных кабелей для подключения устройства представлены на рисунках 8.5–8.8.
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Требования к соединительным кабелям для связи накопителя с ККМ и ПЭВМ.

· Для  изготовления кабелей необходимо использовать провод типа витая пара. При этом каждый из сигнальных проводов и провод питания должен находится  в отдельной  витой  паре со своим земляным проводом. Земляные провода витых пар соединяются  вместе непосредственно на разъемах кабеля.

· Максимальная длинна кабеля, для связи накопителя с ККМ, не должна превышать 10 метров.

· Максимальная длинна кабеля, для связи накопителя с ПЭВМ  при скорости обмена  9600 бод,  не должна превышать 40 метров.

· Длинна кабеля, для связи накопителя с ПЭВМ  при скорости обмена  115200 бод,  не должна превышать 3 метра.

Распайка кабеля для подключения накопителя к ККМ через мультипортовую плату или  мультипортовый коммутатор зависит от конкретной модели платы или коммутатора. При изготовлении кабеля распайку необходимо уточнить из технической документации на коммутатор или плату.

Предупреждение.   Подключение  накопителя  к  оборудованию и отключение накопителя от оборудования  необходимо производить  при отключенном питании. Нарушение данного требования можем вызвать повреждение накопителя и подключенного к нему оборудованию.

9. Установка скорости обмена и сетевого номера накопителя при обмене с ПЭВМ.

Установка скорости обмена и сетевого номера накопителя при обмене с ПЭВМ осуществляется с помощью перемычек расположенных на печатной плате накопителя.
Опрос перемычек  производится программой  накопителя  при включении  питания, в дальнейшем  в процессе работы программы  перемычки не опрашиваются.

При поставке с завода изготовителя  в накопителе установлены следующие параметры:

· Скорость обмена с ПЭВМ    – 115200 бод;

· Сетевой номер накопителя  –  ноль.

Расположение перемычек на плате накопителя представлено на рисунке 9.1.[image: image13.png]Pasem KM
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Установка скорости обмена перемычкой “BAUD”.

	Скорость обмена
	Положение  перемычки

	9600 бод
	++

	115200 бод
	--


Установка сетевого номера устройства перемычками “ID1,ID2,ID3”.

	Сетевой номер
	Перемычка ID1
	Перемычка ID2
	Перемычка ID3

	0
	++
	++
	++

	1
	--
	++
	++

	2
	++
	--
	++

	3
	--
	--
	++

	4
	++
	++
	--

	5
	--
	++
	--

	6
	++
	--
	--

	7
	--
	--
	--


++  Перемычка установлена.

 --   Перемычка снята.

10. Техническое обслуживание накопителя.

 Оперативный накопитель является устройством, не требующим периодического технического обслуживания. Однако при его эксплуатации может потребоваться выполнение ряда работ по обслуживанию предусмотренных настоящей инструкцией. 

   Для технического обслуживания накопителя необходимо выполнять следующие виды работ:

10.1. Зарядка аккумуляторной батареи.

Для обеспечения заряда аккумуляторной батареи, гарантирующего сохранность информации в ОЗУ   накопителя в отключенном состоянии не менее 750 часов, необходимо подключить накопитель к источнику питания  на время не менее 16 – 20 часов. 
Данный вид работ необходимо проводить во время предпродажной подготовки, а так же при длительных перерывах в эксплуатации накопителя.  При длительных перерывах в эксплуатации заряд батареи необходимо  проводить не реже одного раза в месяц.

10.2. Очистка контактов в разъемах накопителя и соединительного кабеля.

Данный вид обслуживания необходимо выполнять по мере необходимости – в случае ухудшении контакта в разъемах связанного с загрязнением.

Очистку контактов следует выполнять спиртом,  использование других растворителей не допускается.  После проведения очистки перед продолжением эксплуатации разъемы необходимо просушить.
Рекомендуется провести очистку контактов перед началом эксплуатации накопителя - во время предпродажной подготовки. 

10.3. Плановая замена аккумуляторной батареи.

Для обеспечения нормальной работы системы бесперебойного питания ОЗУ необходимо 1 раз в 2 года проводить плановую замену аккумуляторной батареи.
Потребность в плановой замене вызвана старением аккумуляторной батареи  во время эксплуатации.  Не выполнение данного требования может повлечь за собой уменьшение максимального времени хранения информации в ОЗУ накопителя при отключенном питании.

Батарея питания установлена на печатной плате под кожухом устройства. Для замены необходимо использовать батарею Ni-Cad, 3,6B, 60maH. 
ООО «ОКА»  193148 г. Санкт – Петербург, ул. Пинегина, д4

Тел: (812) 265-36-70, факс: (812) 265-03-98.

E-mail: oka@oka.spb.ru или ladoga@oka.spb.ru   Web:  www.oka.spb.ru
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