ПОЛОЖЕНИЕ

об экспертной организации  по контрольно-кассовой технике
1. Общие положения

1.1 . Настоящее Положение регулирует организационные основы, задачи и функции, права и обязанности экспертной организации по контрольно-кассовой технике.

1.2. Настоящее положение разработано в соответствии с:

Гражданским Кодексом РФ (Часть II, Гл.30, ст.ст.469, 470, 474, 478, 493, Гл.39, ст.779);

- Кодексом РФ об административных правонарушениях (ст.ст.14.1, 14.5, 14.7, 14.9, 14.15, 15.1, 15.2, 15.12, 19.4, 19.5, 19.6-19.8, 19.19, 25.8, 25.9);

-Законом РФ «О защите прав потребителей» № 2300-1 от 7.02.92 года (в редакции от 9.01.96 г. № 2-ФЗ, ст.ст. 4, 10);

-Законом РФ «О техническом регулировании» от 27.12.02 г. № 184-ФЗ

-Законом РФ «О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт» от 22.05.03 г. № 54-ФЗ;

-Положением по применению ККМ при осуществлении денежных расчетов с населением от 30.07.93 г. № 745 (в редакции постановления Правительства РФ от 7.08.98 г. № 904);

другими нормативными документами Правительства РФ, Министерств и ведомств РФ в части, касающейся использования ККМ.
2. Основные понятия

2.1. Для целей настоящих Требований используются основные понятия, определенные в следующих документах: Федеральнй   закон   от   22   мая   2003г. № 54-ФЗ «О применении контрольно - кассовой техники  при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт», «Требования к ККТ», «Положения о порядке ведения Государственного реестра ККТ в РФ», кроме того:
экспертная организация по ККТ (далее - экспертная организация) – российская организация (созданная в любой организационно-правовой форме юридического лица), которая получила аккредитацию в Федеральном агентстве по промышленности РФ, осуществляющая широкий комплекс экспертных, консультационных, методических и координационных функций, обеспечивающих применение на российском рынке при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт контрольно-кассовой техники в строгом соответствии с требованиями действующего законодательства, имеющая в своем составе испытательную лабораторию.  Деятельность данной организации управляется и контролируется Федеральным органом исполнительной власти, отвечающим за ведение Государственного реестра.   Экспертная организация по ККТ может создавать свои региональные экспертные подразделения, подотчетные ей и контролируемые органами исполнительной власти на местах.

аккредитация экспертной организации — допуск Федеральным агентством по промышленности РФ экспертной организации к осуществлению экспертами организации экспертизы контрольно-кассовой техники на соответствие её установленным нормативными документами требованиям и   включение сведений об экспертной организации в Реестр аккредитованных экспертных организаций.

испытательная лаборатория контрольно-кассовой техники - научно-методический центр, осуществляющий в установленном порядке ответственное хранение эталонных образцов и документации и обеспечивающий проверку соответствия применяемой контрольно-кассовой техники эталонным образцам;

эталонный образец версии модели ККТ (далее - эталонный образец) - образец версии модели ККТ, прошедший в установленном порядке экспертизы и сертификацию при включении в Государственный реестр;

модель ККТ – тип, марка, характеризующаяся определенным набором технических характеристик, указанных в паспорте (формуляре) модели ККТ, отличающим её от другой модели ККТ

версия модели ККТ - исполнение модели ККТ, характеризующееся определенным набором технических характеристик, указанных в ведомости версий модели ККТ;

экспертиза (экспертное обследование) – независимая проверка, осуществляемая Экспертной организацией и имеющая своим результатом выражение мнения Экспертной организации о соответствии применяемой контрольно-кассовой техники эталонным образцам и установленным нормативными документами требованиям; 

Заказчик экспертизы - юридическое лицо или гражданин - индивидуальный предприниматель, заказывающие экспертной организации услуги по экспертизе контрольно-кассовой техники;

Эксперт - аттестованный экспертной организацией компетентный специалист, дающий заключение по вопросам, требующим специальных знаний о соответствии применяемой контрольно-кассовой техники эталонным образцам и соответствии её установленным нормативными документами требованиям;

экспертное заключение – документ, выданный экспертной организацией, содержащий результаты экспертизы (экспертного обследования) контрольно-кассовой техники, который содержит реквизиты, согласованные с Федеральным агентством по промышленности РФ; 

аттестация экспертов - присвоение экспертной организацией эксперту квалификационного аттестата о пригодности к осуществлению экспертизы контрольно-кассовой техники; 

центр технического  обслуживания контрольно-кассовой техники (далее ЦТО ККТ) организация,     аккредитованная     генеральными     поставщиками конкретных моделей контрольно-кассовой техники для осуществления технической поддержки;

техническая поддержка контрольно-кассовой техники (далее – техническая поддержка) — пусконаладочные работы и услуги по проверке исправности, ремонту и техническому обслуживанию контрольно-кассовой техники, эксплуатируемой пользователями;

контролирующие органы - налоговые и (или) иные органы, уполномоченные для осуществления контроля за применением контрольно-кассовой техники;
3. Цели, функции и основные принципы работы экспертной организации, порядок её регистрации:

       3.1.Основными целями и функциями деятельности экспертной организации являются:

       3.1.1.Содействие федеральным органам исполнительной власти в разработке и корректированию требований к контрольно-кассовой технике, а также в контроле  их соблюдения. Участие по поручению  федеральных органов исполнительной власти в работе их структурных подразделений  по вопросам применения ККТ.
       3.1.2.Оказание помощи федеральному органу исполнительной власти, уполномоченному осуществлять ведение Государственного реестра контрольно-кассовой техники  в проверке  и подготовке необходимой документации по новым моделям контрольно-кассовой техники и версиям программного обеспечения для сертификации и внесения в Государственный реестр.   

     3.1.3.Разработка и согласование с ответственным Федеральным органом стандартов контрольно-кассовой техники и программного обеспечения, утверждения их как норм деятельности на рынке контрольно-кассовой техники.

      3.1.4.Помощь Федеральным органам, осуществляющим контроль за применением контрольно-кассовой техники, в разработке методик, правил и иных контрольных процедур.

      3.1.5.Организация и проведение экспертиз и испытаний контрольно-кассовой техники и программного обеспечения на соответствие их установленным нормативными документами требованиям по обращениям заявителей на договорных условиях с ними при внесении модели (версии модели) ККТ в Государственный реестр или при внесении изменений в указанные модели (версии моделей), в том числе в документацию заявителя, а также по требованию контролирующих органов и в иных необходимых случаях.  

      3.1.6. Обеспечение хранения эталонных версий моделей ККТ, нормативно-правовых документов и паспортов версий моделей ККТ (в том числе и в электронном виде), по которым экспертной организацией проведена экспертиза, также ведение банка указанных дубликатов на версии моделей ККТ (в электронном виде), включенных в Госреестр, для оказания помощи органам исполнительной власти, контролирующим органам при проведении ими контроля соответствия применяемой ККТ эталонным образцам. Хранение учтенных копий документов заявителя, которые входят в состав технической документации, осуществляется в течение всего периода проведения технической экспертизы, и в дальнейшем, если модель     (версия     модели)      контрольно-кассовой     техники      включается     в Государственный реестр, до завершения срока ее разрешенного применения. 

      3.1.7.Подготовка и аттестация организаций и специалистов, занимающихся техническим обслуживанием контрольно-кассовой техники,  а также ведение их учета.
      3.1.8.Выявление контрольно-кассовой техники, не соответствующей установленным требованиям и информирование соответствующих государственных органов. 

      3.1.9.Определение наиболее перспективных моделей контрольно-кассовой техники  и выдача рекомендаций участникам рынка ККТ для их  применения на территории РФ.

     3.1.10.Разработка по поручению соответствующих государственных органов предложений в проекты нормативных правовых актов, касающихся контрольно-кассовой техники в РФ.

     3.1.11.Координация деятельности участников рынка ККТ по проведению единой технической политики в отношении контрольно-кассовой техники. 

     3.1.12.Создание и ведение информационных баз данных участников рынка контрольно-кассовой техники и моделей контрольно-кассовой техники, содействие в организации доступа пользователей к базам данных.

      3.1.13.Оказание помощи и содействия участникам рынка контрольно-кассовой техники в защите их прав и законных интересов. 

      3.1.14. Выполнение функций информационного, технического,  методического и учебного центра ККТ для  органов исполнительной власти, контролирующих органов, заявителей и генеральных поставщиков ККТ, пользователей ККТ, центров технического обслуживания и специалистов по техническому обслуживанию и ремонту ККТ.  Сбор и анализ сведений (информации) о ККТ, об условиях их применения, результатах эксплуатации и контроля. 
       3.1.15.Подготовка и издание справочной, методической и иной литературы.   Участие в организации и проведении семинаров и совещаний по вопросам применения ККТ, перспектив их развития, а также выставок ККТ. 

      3.1.16. Организация совместно с Заявителями и возможным привлечением уполномоченных в этих целях региональных организаций и ЦТО ККТ ежегодных проверок исправности (освидетельствования)     эксплуатируемой контрольно-кассовой техники.

      3.2.  Деятельность экспертной организации должна основываться на принципах  единства методологии, независимости и объективности экспертного обследования, обоснованности экспертных оценок, гласности и открытости деятельности экспертной организации, обеспечения конфиденциальности информации, получаемой в процессе экспертизы. 

      3.3. Экспертная организация несет ответственность перед Федеральным   органом   исполнительной   власти,   уполномоченном   осуществлять ведение Государственного реестра контрольно-кассовой техники за достоверность, своевременность и качество Экспертных заключений.
     3.4. Регистрация    организации    в    качестве    экспертной    осуществляется Федеральным   органом   исполнительной   власти,   уполномоченном   осуществлять ведение Государственного реестра контрольно-кассовой техники на основании ее заявления, к которому должны быть приложены:

а) копия Устава организации, заверенная нотариусом;

б) копия свидетельства о государственной регистрации организации;

в) справка организации, заверенная Организацией, о наличии:
офисных и других помещений, оборудованных для выполнения работ, связанных с применением электротехнического оборудования до 1000В, приборов и средств автоматизации, электронной техники, средств вычислительной техники и связи, аттестованных на соответствие санитарно-эпидемиологическим, противопожарным, охранным, экологическим нормам и требованиям, а также нормам техники безопасности;

не менее 5 специалистов, прошедших подготовку и аттестованных Организацией в качестве экспертов по вопросам проведения технических экспертиз;

программно-технических средств для ведения банка данных о контрольно-кассовой технике, проходящей и прошедшей техническую экспертизу;

порядка и методики проведения технических экспертиз;

методических материалов, средств измерения, стендового оборудования, программного обеспечения и инструментов, которыми должны быть оснащены экспертные организации.

4. Права и обязанности экспертной организации по контрольно-кассовой техники
4. Права и обязанности экспертной организации

4.1. Экспертная организация вправе:

а) при необходимости запрашивать у заявителя дополнительные материалы и документацию    по    контрольно-кассовой    технике,    проходящей    техническую экспертизу;

б) приостанавливать или прекращать проведение технической экспертизы в случае непредставления заявителем в согласованный срок запрошенных материалов и документации, иных нарушений заявителем условий договора;

в) осуществлять функции в соответствии с целями, изложенными в п. 3. 1. настоящего Положения.

4.2.Экспертная организация не вправе:

а) проводить    техническую    экспертизу    контрольно-кассовой    техники собственного   изготовления,   а  также   тех   моделей,   по   которым   она  является заявителем.

б) отказать   заявителю,   выполнившему   все   условия   договора,   в   выдаче экспертного заключения в установленный договором срок.

4.3. Экспертная организация обязана:

а) иметь аттестованного в качестве эксперта руководителя
экспертной группы, назначенного приказом по организации, а также должностные инструкции экспертов, утвержденные руководителем организации;

б) исполнять условия договора о проведении технической экспертизы;

в) по   факту   завершения   технической   экспертизы   выдавать   экспертное заключение установленной формы;

г) обеспечивать    возврат    образцов    контрольно-кассовой    техники    в соответствии с условиями договора о проведении технической экспертизы после завершения технической экспертизы;

д) квалифицировать информацию, полученную при проведении технической экспертизы,    как   конфиденциальную   с   учетом   требований   законодательства Российской Федерации.

е) ежегодно до 30 января представлять отчет о проделанной работе  за прошедший год в Федеральное агентство по промышленности РФ. 
ж) прекращать деятельность по проведению технических экспертиз в случае снятия организации с регистрации в Федеральном органе.

5. Порядок  проведения экспертизы

5.1 Внесение моделей (версий моделей) ККТ в Государственный реестр определено и осуществляется в соответствии с Положением «О порядке ведения Государственного реестра ККТ в РФ».

5.2. Основанием для проведения экспертизы модели (версии модели) ККТ являются:

письменное распоряжение Держателя Государственного реестра на проведение экспертизы;

письменное распоряжение контролирующего органа на проведение экспертизы;

заявка Заказчика (Приложение № 1) . 

5.3. К заявке Заказчика должны быть приложены:

нотариально заверенные  копии учредительных документов Заказчика; 

документы, подтверждающие полномочия Заявителя, подписавшего заявку;

сопроводительная техническая документация на каждую из заявляемых версий модели контрольно-кассовой техники,  содержащая  подробное  описание  технических  показателей версий модели контрольно-кассовой техники (технический паспорт, формуляр, инструкцию по транспортировке, хранению, эксплуатации, обслуживанию и ремонту, инструкцию налогового инспектора); 

фотография и/или рекламный проспект с фотографией образца контрольно-кассовой техники;

ведомость версии программного обеспечения модели (версии модели) ККТ;

для контрольно-кассовой техники, оснащённой криптографическими средствами защиты - инструкцию по их установке и эксплуатации;

описание примененных в заявляемой модели контрольно-кассовой техники методов, приемов, технических решений и т.п., обеспечивающих установленную нормативными документами защищенность фискальных данных от несанкционированных действий по их уничтожению, модификации, искажению, блокированию;

методику проведения экспертизы заявляемой модели контрольно-кассовой техники на предмет ее соответствия требованиям функциональности и  на соответствие её эталонной версии,                в том числе обеспечения установленной нормативными документами защищенности фискальных данных от несанкционированных действий по их уничтожению, модификации, искажению, блокированию.

полное описание протокола обмена с фискальной памятью с указанием распределения и структуры хранимой информации, а также мер, обеспечивающих требования по защите фискальных данных;

полное описание протоколов взаимодействия контрольно-кассовой техники с внешними устройствами, подключаемыми к ней;

документ об оплате экспертизы.

На экспертизу также предоставляется изготовленная модель ККТ, которая после проведения экспертного обследования храниться в испытательной лаборатории экспертной организации как эталонный образец.

5.3. Сроком начала экспертизы является дата получения (регистрации) Экспертной организацией поручения на проведение экспертизы или заявки заказчика. 

Сроком окончания экспертизы является дата подписания экспертной организацией акта завершенных работ.

Все процедуры, связанные с экспертизой, должны быть документированы. Формы документов, используемых при экспертизе, устанавливаются экспертной организацией (Приложение № 2). 

Требования к экспертам, их правам, обязанностям, ответственности, порядку назначения и объему полномочий определены в Приложении № 3 . 

5.4. Этапы работ по экспертизе:

Экспертиза документов. 

Экспертное обследование. 

Подготовка Экспертного заключения. 

Оформление и подписание акта завершенных работ. 

Экспертиза документов.

5.4.1. Экспертиза документов – проверка представленных вместе с поручением или заявкой на проведение экспертизы документов на предмет:

соответствия действующему законодательству РФ. 

полноты и достоверности. 

Для проведения экспертизы документов назначается один или несколько экспертов, при комиссионной проверке определяется ведущий эксперт (председатель экспертной комиссии).

Если по результатам экспертизы документов обнаруживается недостоверность сведений, представленных в документах, экспертиза прекращается, и документы возвращаются в Заказчику экспертизы. Новый срок рассмотрения документов исчисляется с момента их повторного представления в установленном порядке. 

Доработка документов необходима в следующих случаях:

Отсутствие в документах необходимой информации. 

Несоответствие представленной в документах информации требованиям, установленным для получения лицензии. 

Наличие противоречий или ошибок в представленных документах. 

При необходимости доработки документов Экспертная организация направляет Заказчику уведомление с указанием допустимых сроков устранения замечаний и принимает решение об отклонении проведения экспертизы документов до устранения замечаний.

Заказчик может доработать документы и направить их в Экспертную организацию на повторную экспертизу. 

При отрицательных результатах экспертизы документов Экспертная организация принимает решение об отказе в продолжении проведения экспертизы и доводит его до сведения Заказчика.

При положительных результатах экспертизы документов Экспертная организация проводит экспертное обследование в соответствии с Программой проведения экспертизы (Приложение № 4)*. 

5.4.2. Экспертное обследование.

Цель экспертного обследования - проверка на соответствие представленной ККТ установленным нормативными документами требованиям.

